della Campania

e Automation i ENEL

17/11/2021 h. 10.30 - Microsoft Teams

LLa Robotic Process clale)

Nel panorama della transizione digitale, le aziende si trovano spesso a fronteggiare 1l colosso dell'innovazione, che puo essere
approcciata in diversi modi e da diversi punti di vista.

In particolare nell'incontro saranno affrontati alcuni temi illustrativi della realta di imnovazione della ENEL SpA con particolare
riguardo alla Robotic Process Automation.

I punti che saranno affrontati nell'incontro sono una breve introduzione sulla ENEL SpA, sul Progetto Enel RPA e sull'approccio di
gestione Global de1 Mercati in cui Enel opera.

h. 10.30 Introduzione - Prof. Ing. Roberto Macchiaroli - Ing. Marcello Fera - UniCamparnia

h. 10.45 ENEL nell evoluzione di mercato globale - Rosario Piscopo - Head of Metering Billing and
Credit Platform Global Customer Digital Hub ENEL

h. 11.15 La Robotic Process Automation - Adriana Cannavacciuolo - Solution Architect RPA -
Global Customer Digital Hub ENEL Italy

h. 11.45 L approccio globale - Stefano Pizzo - Global Product Owner - Global Customer Digital
Hubp ENEL

h. 12.15 Conclusioni - Prof. Ing. Roberto Macchiaroli

Iscrizione con google module: https.//docs.google.com/forms/d/16y7m Fir mHG4p01Spkhcib3Ua-
OEZNCO4MOICT 4/edit



https://docs.google.com/forms/d/16y7m_Ffr_mHG4p01Spkhcjb3Ua-hMy9EZNC04M0fCT4/edit

